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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
0000420250206000208

1. Descricao da Necessidade da Contratagao

A contratacao dos servicos de digitalizagdo de documentos pela Secretaria de Saude
do municipio de Sao Jodo do Jaguaribe se faz necessaria para promover a
modernizacao e a eficiéncia nas atividades administrativas e gerenciais, assegurando o
armazenamento seguro e o facil acesso as informacgdes fundamentais para a tomada
de decisao. A pratica tem como objetivo principal a preservagao da integridade dos
documentos e a otimizagao do espaco fisico, possibilitando a eliminagao de arquivos
em papel que ocupam espaco considerdvel e requerem gestdo e manutencdo
custosas.

e A digitalizagcdo permitira maior agilidade na recuperacao de informagdes, o que é
imprescindivel para que as a¢des de salde sejam conduzidas de maneira eficaz e
em tempo habil.

e Reduz o risco de perda ou dano dos documentos fisicos devido a fatores como
degradacao do papel, incéndios ou outros desastres naturais.

e Atende aos principios da eficiéncia e economicidade previstos na Lei 14.133, ao
racionalizar os recursos humanos e materiais utilizados na gestao de
documentos.

e Contribui com a segurancga juridica, garantindo que os documentos essenciais
estejam sempre disponiveis para auditorias e verificagdes legais.

A digitalizagdo também esta alinhada ao interesse publico ao promover a
transparéncia e facilitar o acesso a informacdes para gestores e cidadaos,
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3. Descricao dos Requisitos da Contratacao
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A descricdo dos requisitos da contratacao € essencial para assegurar que a solugao
selecionada atenda adequadamente as necessidades da Secretaria de Saude do
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Municipio de Sdo Jodao do Jaguaribe, garantindo o alinhamento com praticas de
sustentabilidade e padrdes de qualidade e desempenho minimos, conforme

estabelecido por regulamentacdes especificas e pela Lei 14.133/2021.

e Requisitos Gerais:
o Digitalizagao de documentos diversos em alta resolugao (minimo de 300
DPI).
o Conversdo dos documentos digitalizados para o formato PDF/A.
o Organizagcao e indexagcdao adequadas dos documentos para facilitar a
recuperagao e o gerenciamento eletrénico.
e Requisitos Legais:
o Conformidade com as normas de protecao de dados e confidencialidade,
assegurando a privacidade das informacodes.
o Cumprimento das normas técnicas aplicaveis para digitalizacdao de
documentos.
e Requisitos de Sustentabilidade:
o Adocao de equipamentos eficientes em termos energéticos, certificados por
sua performance.
o Execucgao das praticas de manutengao preventiva para alongar a vida util dos
equipamentos.
o Implementacao de politicas de descarte adequado e reciclagem de materiais
obsoletos.
e Requisitos da Contratagao:
o Confidencialidade e seguranca das informacdes asseguradas ao longo do
processo de digitalizagao.
o Preservacao integral dos documentos originais durante a digitalizagao.
o Qualidade de imagem com alta definicdo para garantir a legibilidade e
integridade do documento digitalizado.
o Compromisso com prazos de execugao compativeis com as demandas da
Secretaria de Saude.

Os requisitos listados sao essenciais para garantir que a contratagdo atenda
plenamente a necessidade especificada, garantindo a eficiéncia do processo de
digitalizacao e o alinhamento com as praticas sustentaveis e legais estabelecidas.

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado realizado para a contratacao da prestacao de servicos de
digitalizacao de documentos diversos junto a Secretaria de Saude do Municipio de Sdo
Jodo do Jaguaribe incluiu a analise das principais solu¢des de contratagao disponiveis
entre fornecedores e 6rgdos publicos. As solu¢des identificadas sao:

e Contratacao Direta com o Fornecedor: Esta solugao envolve a contratacao direta
de uma empresa especializada em servicos de digitalizagdo de documentos, que
possui a estrutura necessaria para atender as demandas especificas do municipio.

e Terceirizagao: A terceirizacdao dos servicos de digitalizacao permite que o
municipio celebre contrato com uma empresa terceira, responsavel por todo o
processo de digitalizagao, desde o fornecimento de equipamentos até a operagao
dos servicos.

e Formas Alternativas de Contratacao: Incluem a possibilidade de adesao a atas de
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registro de precos ja existentes ou parcerias com outros municipios para
compartilhamento de servicos, visando economia de escala.

Apds analise das opcgdes disponiveis, a solugdo mais adequada para atender as
necessidades da Secretaria de Saude do Municipio € a contratagao direta com um
fornecedor especializado. Esta alternativa é considerada a mais eficiente devido a
especificidade e a alta necessidade de seguranca e confidencialidade no tratamento
dos documentos envolvidos, além de permitir uma personalizagao dos servicos

conforme as exigéncias técnicas previamente estabelecidas.

A escolha por um fornecedor especializado garante a qualidade e a conformidade dos
servigos com os requisitos estabelecidos, assegurando, assim, o atendimento eficaz as
necessidades administrativas e legais da Secretaria de Saude.

5. Descricao da solugao como um todo

A solucao proposta para a Secretaria de Saude do Municipio de Sdo Joao do Jaguaribe
€ a contratacao de servigcos especializados em digitalizacdo de documentos diversos,
incluindo contabeis, licitacdes, leis, contratos e outros documentos administrativos
importantes. A digitalizagdo dos documentos sera realizada conforme as melhores
praticas de mercado, assegurando sua qualidade e seguranca.

07891690/

e Qualidade e Padroes de Digitalizagcao: O servico devera assegurar a digitalizacao

dos documentos em alta resolucao, com resolugao minima de 300 DPI (pontos

por polegada), resultando em documentos legiveis e adequados para
arquivamento digital. Os arquivos digitais serdo entregues em formato PDF/A,
garantindo compatibilidade com sistemas digitais e a preservagao a longo prazo.

e Organizacao e Indexacao: Os documentos digitalizados serao organizados e

indexados para facilitar a busca e a recuperacao rapida das informagdes no

sistema de gerenciamento eletrénico de documentos da Secretaria de Saude.

e Confidencialidade e Seguranca dos Dados: Devera ser mantido um rigoroso

padrao de confidencialidade durante todo o processo de digitalizagao,

protegendo as informacgdes sensiveis dos documentos processados, conforme as
normas de protecao de dados e privacidade aplicaveis.

Garantia de Integridade: O processo de digitalizagao garantira a integridade dos

documentos originais, sem nenhuma alteragdo, omissao ou dano ao conteddo

durante a conversao.

e Compatibilidade Técnica: As empresas contratadas deverao seguir as normas

técnicas pertinentes a digitalizagdao de documentos, assegurando a adequacao do

servico as necessidades técnicas da Secretaria de Saude.

e Analise de Viabilidade: A escolha pela digitalizagdo como solucao decorre de uma

analise de mercado que aponta esta pratica como amplamente adotada em

diversas organizagdes publicas e privadas para modernizar a gestao de
documentos, promovendo eficiéncia operacional, reduzindo o espaco fisico de
armazenamento, e facilitando o acesso e a recuperagao da informacao.

e Justificativa da Solucao: A digitalizagao de documentos foi considerada a solucao
mais adequada e eficiente para atender a Secretaria de Saude devido aos
beneficios relacionados a gestao eletrénica de documentos, como agilidade no
acesso as informagdes, reducao de custos com papel e armazenamento fisico, e
contribuicao significativa para a sustentabilidade e redugdao de impactos
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ambientais.

A contratacao do servico de digitalizacao de documentos atende aos principios
estabelecidos pela Lei 14.133, evidenciando uma solugdo técnica e economicamente
vantajosa para a administragao publica na busca de modernizacgao e eficiéncia.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAO QTD. UND.

1 Informatica - digitalizagdo de documento 12,000 Servigo

Especificacdo: INFORMATICA - DIGITALIZAGAO DE DOCUMENTO

7. Estimativa do valor da contratagao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

]

Informatica - digitalizagédo de

12,000 Servigo 1.660,00 19.920,00
documento

Especificaco: INFORMATICA - DIGITALIZACAO DE DOCUMENTO

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 19.920,00 (dezenove mil, novecentos e vinte reais)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

A presente secao descreve a justificativa para a decisao de parcelar a contratacao dos
servicos de digitalizagao de documentos, em conformidade com as orientacdes da Lei
n°14.133/2021, com base nos seguintes aspectos:

Avaliacao da Divisibilidade do Objeto: A digitalizacao de documentos &
tecnicamente divisivel, sendo possivel separar o servico em categorias distintas
como documentos contabeis, licitagdes, leis, contratos e outros documentos
variados, sem prejuizo a funcionalidade ou aos resultados pretendidos.
Viabilidade Técnica e Econdmica: A divisdo do objeto em parcelas especificas é
técnica e economicamente viavel. A fragmentagao por tipos de documentos
permitird alocar recursos de forma racional e assegurar que cada segmento
atenda aos padrdes de qualidade e eficacia necessarios.

Economia de Escala: O parcelamento foi avaliado de modo a garantir que nao
haverd perda de economia de escala significativa. A divisdo promoverd uma
gestdo mais eficiente sem acarretar aumento proporcional de custos superior aos
beneficios da segmentacao.

Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Parcelar a solugao aumenta a
competitividade, permitindo a participagdao de fornecedores especializados em
determinadas categorias de documentos. Esta abordagem amplia o
aproveitamento do mercado, incluindo potencialmente fornecedores de menor
porte.

Analise do Mercado: Estudos de mercado indicaram que o parcelamento é uma
pratica comum e alinhada com as tendéncias do setor para servicos de
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digitalizacao, facilitando a identificagcdo de fornecedores qualificados para cada
lote especifico.

e Consideracao de Lotes: Para aquisi¢cdes de grande volume, como esta, a
distribuicdo em lotes viabiliza que fornecedores com menor capacidade possam
concorrer para partes do servico, evitando sobrecarregar um Unico prestador e
assegurando eficiéncia econémica.

Conclui-se que o parcelamento dos servicos de digitalizagao em categorias especificas
€ a decisdao mais alinhada aos interesses publicos, promovendo competitividade,
eficiéncia e economia de recurso, com base em uma analise técnica e econdmica
robusta.

9. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacao dos servigos de digitalizacao de documentos diversos esta em pleno
alinhamento com o Plano de Contratagdes Anual da Prefeitura Municipal de Sao Jodo
do Jaguaribe, conforme previsto para o exercicio financeiro em questdao. Este
planejamento estratégico é essencial para assegurar gue as necessidades de
modernizacao e eficiéncia da Secretaria de Salde sejam atendidas de maneira eficaz e
adequada.

O processo de digitalizagao se alinha as metas de transformacgao digital estabelecidas
no plano, buscando a otimiza¢gdo do gerenciamento de documentos, a redug¢ao do uso
de papel, e a melhoria na capacidade de recuperagcdao e armazenamento de
informacdes criticas para o funcionamento da saude publica local. Deste modo, a
presente contratacdo visa nao apenas a solugdo de um problema técnico-
administrativo imediato, mas também contribui para as metas de longo prazo de
inovacgao e eficiéncia operacional delineadas no planejamento municipal.

Esta contratacao reflete o compromisso da administracdao em seguir as diretrizes de
planejamento e as politicas publicas definidas, reforcando o esforco continuo da
Secretaria de Saude em adotar solugdes tecnolégicas que proporcionem melhorias
significativas na qualidade dos servicos prestados a populagao.

10. Resultados pretendidos

O presente processo de contratacdao para prestagao de servicos de digitalizagdao de
documentos junto a Secretaria de Saude de Sao Jodao do Jaguaribe busca alcangar os
seguintes resultados principais:

e Agilidade e Eficiéncia: Melhorar a celeridade dos processos administrativos
através da digitalizagdo dos documentos fisicos, permitindo acesso facilitado e
rapido as informagdes necessarias.

e Seguranca da Informagao: Assegurar que os documentos digitalizados sejam
armazenados de maneira segura, preservando a integridade e a confidencialidade
das informacgdes, em conformidade com as legislagdes aplicaveis sobre protecao
de dados.

e Reducao de Custos Operacionais: Diminuir os custos relacionados ao
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armazenamento fisico de documentos, bem como os custos de impressdo e
transporte de documentos em papel.

e Preservacao Ambiental: Contribuir para a sustentabilidade ambiental por meio da
reducao do uso de papel e recursos associados ao manuseio de documentos
fisicos.

e Melhoria na Gestao Documental: Proporcionar a implementacao de um sistema
de gestao eletrébnica de documentos que permita uma melhor organizac¢ao,
indexagao e recuperagao de informagdes, otimizando assim a operacionalizagao
das atividades da Secretaria.

e Conformidade Legal: Garantir que o processo de digitalizagao e armazenamento
esteja em conformidade com as exigéncias legais vigentes, atendendo as normas
e padrdes técnico-juridicos estabelecidos pela Lei 14.133/2021.

Atingir esses resultados contribuira significativamente para a eficiéncia administrativa,
eficacia no gerenciamento de informacdes e reforco na seguranca de dados,
demonstrando um compromisso com a inovagao € a modernizagdo dos servigcos
publicos oferecidos pela Secretaria de Sadde do municipio.

1. Providéncias a serem adotadas

A seguir sdo detalhadas as providéncias que deverao ser adotadas pela Administragao
previamente a celebragcao do contrato para a prestagao de servicos de digitalizagcao de
documentos:

e 1. Formacao de Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagao:

o Definir e designar os membros responsaveis pela fiscalizagdo do contrato,
conforme os principios da segregagao de fungdes e em conformidade com o
Art. 7° da Lei 14.133/2021.

o Capacitar os servidores envolvidos para garantir a adequada fiscalizagdo e
gestao contratual.

2. Estabelecimento de Protocolos de Seguranca:

o Determinar protocolos claros de seguranga para o manuseio e a digitalizagao
dos documentos, incluindo a protecao de dados e a confidencialidade das
informacgdes.

3. Verificacdo de Conformidade Técnica dos Equipamentos:

o Inspecionar os equipamentos que serao utilizados pelo prestador dos
servigos para garantir que atendam aos requisitos técnicos estabelecidos,
como eficiéncia energética e capacidade de digitalizagao em alta resolugao.

4. Planejamento Logistico e Organizacional:

o Definir a logistica para a coleta, transporte e devolugdo dos documentos
fisicos, assegurando que nao sejam comprometidos durante o processo.

o Estabelecer métodos eficientes de organizagao e indexagao dos documentos
digitalizados antes da entrega aos sistemas de gerenciamento documental
da Secretaria de Saude.

5. Adocgao de Praticas Sustentaveis:

o Instruir o prestador de servigos sobre a importancia de praticas sustentaveis,
incluindo a gestdo eficiente de energia e a politica de descarte adequado de
materiais.

6. Conformidade com Normas e Regulamentacgdes:
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o Assegurar que o prestador de servicos esta ciente e em conformidade com
todas as normas regulamentares aplicaveis a digitalizagao de documentos,
bem como com as diretrizes estabelecidas pela legislacao pertinente.

12. Justificativa para adog¢ao do registro de pregcos

A analise da modalidade de contratacao para a prestacao de servigos de digitalizacao
de documentos diversos para a Secretaria de Saude do Municipio de Sao Joao do
Jaguaribe levou a decisao de ndo adotar o sistema de registro de precos, com base nos
seguintes aspectos:

e Natureza Especifica e Pontual da Demanda: A administragcao identificou que a
necessidade de digitalizagdo nesta contratacao é especifica e pontual, sendo mais
apropriado contratar diretamente os servigos necessarios em vez de manter uma
ata de registro de precos que poderia resultar em compromissos futuros sem
demanda garantida.

e Evitar Compromissos de Longo Prazo: A utilizacdo do registro de precos poderia
acarretar em compromissos de fornecimento continuo, o que nao se alinha a
necessidade atual da Secretaria de Saude, que busca atender a uma demanda
definida e ndo recorrente.

e Controle Mais Eficiente dos Gastos: A contratacao direta dos servigos especificos
permite um maior controle e previsibilidade dos gastos publicos, impedindo a
alocagao de recursos para potenciais futuras demandas que ndo se concretizem.

e Imprevisibilidade de Demanda Futuras: Ndo ha previsao clara de volume e
regularidade que justificaria a manutencdao de um registro de pregos, dada a
incerteza em relagao a evolugao das demandas documentais, o que pode resultar
em atas subutilizadas.

e Especificidade Técnica dos Servigos: A prestagao de servicos de digitalizagao exige
especificagdes técnicas detalhadas que podem nao ser facilmente padronizadas
em um sistema de registro de precgos, requerendo uma abordagem personalizada
conforme os requisitos da administracgao.

Com base nesses argumentos e de acordo com as disposi¢cdes da Lei n° 14.133/202],
especialmente no que se refere ao planejamento da contratagao e gestdo eficiente
dos recursos publicos, conclui-se que a nao adog¢ao do sistema de registro de pregos €
a opgdo mais vantajosa para o atendimento das necessidades especificas desta
contratacao.

13. Da vedagao da participagao de empresas na forma de consércio

A participagdo de empresas na forma de consdrcio na presente contratagcao esta
vedada, conforme as disposicdes legais aplicaveis da Lei n°® 14.133/2021. O objetivo
dessa vedacao é garantir a simplicidade e eficiéncia do processo licitatério, em linha
com os principios gerais estabelecidos pela referida lei, incluindo a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade e a eficiéncia.

e 1. A Lei n° 14.133/2021 permite a participacdo em consércio em licitacdes apenas
guando houver justificativa técnica aprovada pela autoridade competente que
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demonstre a necessidade e a vantagem em permitir tal modalidade de
participacao (Art.15).

e 2. No presente contexto, a andlise realizada ndo evidenciou justificativas técnicas
gue sustentem a vantagem ou necessidade de formacao de consércios entre
empresas para a execucao dos servicos de digitalizagcao de documentos diversos.

e 3. A vedacao do consorcio busca também evitar a complexidade adicional no
gerenciamento e fiscalizacdo do contrato, potencialmente gerada pela
participacdao de multiplas entidades por meio de consdrcios, promovendo, assim,
maior clareza e responsabilidade Unica na execug¢do dos servi¢os contratados.

e 4 A decisdao de ndo permitir a formacgdo de consércio esta alinhada com a pratica
de garantir a competitividade e transparéncia do processo licitatério, conforme
principios da Lei n°14.133/2021.

Consequentemente, é vedada a participagdao de empresas sob a forma de consoércio
neste processo de contratagao, visando assegurar a otimizagao dos recursos e a clara
atribuicao de responsabilidades na prestagao dos servigos contratados.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras
Conforme estabelecido pela Lei 14.133/2021, é essencial considerar os impactos
ambientais potenciais associados a contratagdo de servicos de digitalizagao de
documentos e adotar medidas mitigadoras adequadas. A seguir, sdo identificados os
possiveis impactos ambientais e as estratégias propostas para mitiga-los:

e Consumo de Energia Elétrica: O processo de digitalizacdao envolve o uso de
scanners e computadores, que consomem energia elétrica. Para mitigar esse
impacto, recomenda-se:

o Utilizar equipamentos certificados com selo de eficiéncia energética.
o Adotar praticas de eficacia energética, como desligar os equipamentos
quando nao estiverem em uso.

e Geracao de Residuos Eletrénicos: O uso continuo de equipamentos pode resultar
em residuos eletrénicos ao final de sua vida Util. As medidas sugeridas incluem:

o Implementar procedimentos para a reciclagem e descarte adequado de
equipamentos obsoletos.

o Utilizar equipamentos de alta durabilidade e realizar manutencao preventiva
regular para prolongar sua vida util.

e Descarte de Documentos Fisicos: Apds a digitalizacao, havera a necessidade de
descartar documentos fisicos. Para minimizar o impacto:

o Promover a reciclagem de papel, empregando servicos especializados no
manejo desses materiais.

o Incorporar praticas de sustentabilidade, como a reutilizagdao de papel em
outras atividades administrativas.

e Emissao de Gases de Transporte: Considerando o transporte de documentos e
equipamentos, recomenda-se:

o Otimizar rotas de transporte para minimizar a emissao de gases.
o Considerar a compensagdao de carbono através de iniciativas de
reflorestamento ou outras praticas sustentaveis.

A implementagdo destas medidas mitigadoras visa minimizar os impactos ambientais
da digitalizagcao de documentos, promovendo uma abordagem sustentavel e
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responsavel em conformidade com os principios de desenvolvimento nacional
sustentavel previstos na Lei 14.133/2021.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

A andlise detalhada dos elementos que compdem o presente Estudo Técnico
Preliminar indica que a contratacao dos servicos de digitalizacdo de documentos
diversos para a Secretaria de Saude do Municipio de S3ao Joao do Jaguaribe é viavel e
razoavel. Fundamenta-se nos principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n°
14.133/2021, que rege as contratacgdes publicas.

e A necessidade da contratacao estad adequadamente caracterizada pela demanda
da Secretaria de Saude, que busca aprimorar a gestdo documental, promovendo
maior eficiéncia, seguranga e acessibilidade das informacdes, alinhando-se ao
principio da eficiéncia previsto no Art. 5° da Lei 14.133.

e Os requisitos técnicos estabelecidos garantem que a qualidade dos servigos
atenderd aos padrdes elevados necessarios para manter a integridade e a
confidencialidade dos documentos sensiveis, em conformidade com o principio
da segurancga da informacgao.

e O levantamento de mercado realizado demonstra que existem fornecedores
capacitados para prestar tais servigos, assegurando a possibilidade de
concorréncia e competitividade, conforme orientado pelo Art. 11, que busca
promover justa competicdo e evitar contratagcdes com sobrepreco.

e A estimativa de custos estda em conformidade com os valores praticados no
mercado, conforme verificado, garantindo economicidade e melhor
aproveitamento dos recursos publicos, atendendo as disposicdes do Art. 23 da Lei
14.133/2021.

e A contratagcdo nao implica impactos ambientais significativos, e medidas
mitigadoras apropriadas foram sugeridas para garantir um processo sustentavel e
responsavel.

Conclui-se, portanto, que a contratagcao proposta € nao soé viavel do ponto de vista
técnico e econdmico, mas também necessitada para melhorar significativamente os
processos internos da Secretaria de Saude do municipio, em consonancia com o
interesse publico primario.

Assim, recomenda-se a continuidade do processo de contratagao conforme planejado,
visando a execucao efetiva e eficiente dos servigcos necessarios.
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