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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
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1. Descricao da Necessidade da Contratagao

A contratacao de servigos de digitalizagao de documentos diversos pela Secretaria de
Educacdo de Sio Jodo do Jaguaribe/CE é essencial para atender a um problema
central: a modernizagcao e a eficiéncia na gestao documental. A digitalizagao busca
transformar o acervo fisico em digital, proporcionando economicidade, seguranga e
sustentabilidade no manejo das informacdes da secretaria. Esta necessidade baseia-se
no crescente volume de documentos gerados e armazenados anualmente, que inclui
documentos contabeis, de licitacoes, leis, contratos, entre outros.

Do ponto de vista do interesse publico, a digitalizacdo dos documentos permitira
maior rapidez no acesso as informacdes, melhor preservagdo dos documentos e
reducao do espacgo fisico necessario para o0 armazenamento. Além disso, assegurara a
integridade e a confidencialidade dos dados, alinhando-se as boas praticas de
transparéncia e eficiéncia administrativa preconizadas pela Lei n° 14.133/2021. A
modernizagdo dos servicos atende ainda ao principio do desenvolvimento nacional
sustentavel, ao reduzir o uso de papel e otimizar o consumo de recursos naturais e
energia.

Portanto, a realizagao desse processo de contratacao € fundamental para promover a
melhoria continua dos servigos prestados pela Secretaria de Educagao, sob uma
perspectiva que valorize a economicidade e a eficiéncia no uso de recursos publicos,
bem como a acessibilidade e seguranca das informacgdes, conforme os principios
estabelecidos na legislacao vigente.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Fundo Municipal de Educacao Wesio Samir Maia Chaves

3. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A descricao dos requisitos da contratacao € essencial para assegurar a escolha da
solugao mais adequada, observando-se leis e regulamentagdes especificas, critérios e
praticas de sustentabilidade, e padrdées minimos de qualidade e desempenho. Este
processo € fundamental para garantir que os servicos contratados atendam as
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necessidades da Secretaria de Educagcao do Municipio de Sao Jodo do Jaguaribe de
forma eficaz e sustentavel.

e Requisitos Gerais:

o A empresa contratada deve possuir experiéncia comprovada na digitalizagao
de documentos variados, garantindo qualidade e precisao no processo.

o Os servicos devem ser realizados em conformidade com padrdes
reconhecidos de qualidade, garantindo a legibilidade e mantenimento da
integridade dos documentos digitalizados.

o Capacidade de atender a variagdes nos volumes de documentos, conforme a
demanda da Secretaria de Educacgao.

e Requisitos Legais:

o Cumprimento integral das disposicées da Lei 14.133/2021.

o Atendimento as normas especificas de preservacao e confidencialidade de
documentos, garantindo a seguranga de dados, especialmente informagdes
sensiveis e confidenciais.

o Certificagcbes necessarias para a prestacdao do servico de digitalizagao e
manipulagdo de documentos publicos.

e Requisitos de Sustentabilidade:

o Utilizacao de equipamentos com eficiéncia energética e em conformidade
com normas ambientais vigentes.

o Implementacao de praticas de trabalho que reduzam a utilizagdo de recursos
naturais, incluindo a minimizagao do uso de papel e outros materiais.

o Destinacdao adequada para reciclagem de equipamentos e materiais
descartaveis utilizados no processo.

e Requisitos da Contratagao:

o Digitalizagdo de documentos em diferentes formatos (PDF, JPEG, TIFF)
conforme especificagao da Secretaria de Educagao.

o Garantia de segurancga e privacidade dos documentos durante e apds o
processo de digitalizagao.

o Processos ageis e continuos compativeis com a demanda mensal da
Secretaria, com flexibilidade para ajustes e atendimentos emergenciais.

o Fornecimento de relatérios periddicos sobre o andamento do servico,
incluindo volumes processados e incidéncias reportadas.

Os requisitos essenciais a contratagao sao direcionados ao atendimento das
necessidades identificadas, adotando medidas que assegurem qualidade,
sustentabilidade e seguranga dos servigcos prestados, favorecendo a eficiéncia na
gestdao documental da Secretaria de Educacdao. A inclusdo de requisitos
desnecessarios e especificacdes excessivas devem ser evitadas para garantir a
competitividade e viabilidade da licitagao.

4. Levantamento de mercado

e Principais Solug¢des de Contratacao:

o Contratacao Direta com Fornecedor: Empresas especializadas em servigos de
digitalizacao de documentos podem ser contratadas diretamente,
oferecendo servicos personalizados conforme as necessidades do municipio.

o Contratacdao através de Terceirizagdo: Utilizar prestadores de servicos
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terceirizados que j& possuem expertise e infraestrutura adequadas para a
digitalizacdo massiva de documentos, o que pode aumentar a eficiéncia e
reduzir custos operacionais.

o Formas Alternativas de Contratagao: Inclui o uso de plataformas de servigos
digitais, licitacdes ou parcerias com outras entidades publicas que ja
possuam solugdes implantadas, permitindo economia de escala.

Avaliagao da Solugao Mais Adequada:

o Dada a necessidade continua de digitalizacdo e a natureza delicada de
alguns documentos, a terceirizacdo apresenta-se como a solugcao mais
adequada. Essa opgao permite que a Secretaria de Educagao mantenha o
foco em suas atividades principais, enquanto confia em especialistas para a
execucao dos servicos de digitalizagao.

o A terceirizagao pode também oferecer flexibilidade para lidar com variagdes
de demanda ao longo do ano, garantindo que os prazos sejam cumpridos
sem sobrecarregar os recursos internos.

o Além disso, a contratagdo de um fornecedor especializado via terceirizagdo
pode assegurar a implementacdo de praticas de seguranca e protecao de
dados, essenciais para o manejo de documentos sensiveis.

o Por fim, essa abordagem pode facilitar a incorporagao de novas tecnologias e
métodos de digitalizagdo, uma vez que fornecedores terceirizados tendem a
atualizar suas ferramentas para manter a competitividade no mercado.

5. Descricao da solugao como um todo

A solucao proposta para a digitalizagcdo de documentos diversos da Secretaria de
Educacao do municipio de Sao Jodao do Jaguaribe envolve a contratacdo de servicos
especializados que garantam a preservagdo, 0 acesso € a seguranga dos acervos
documentais em formato digital. Esta medida ira promover a modernizagdo e a
eficiéncia na gestdo documental, resultando em melhor atendimento as demandas
internas e externas, além de assegurar a integridade e a confidencialidade dos dados.

Adequacao ao Mercado: A solucao é altamente viavel no mercado atual, uma vez
gue se baseia em praticas consolidadas de gestdo documental digital e no uso de
tecnologias de ponta para a digitalizagdo, armazenamento e recuperagao de
documentos.

Processo de Digitalizagao: A digitalizagao sera realizada utilizando scanners de
alta resolucao, garantindo que todos os documentos, independentemente do seu
estado e tamanho, sejam convertidos em formatos digitais de alta qualidade,
como PDF, JPG ou TIFF.

Armazenamento e Acesso: Os documentos digitalizados serdo armazenados em
sistemas de gerenciamento eletrébnico de documentos (GED), que oferecem
estrutura organizada e acessivel para busca e recuperacdao de documentos,
aumentando a agilidade e a produtividade.

Seguranca da Informacgao: A implementagao de protocolos de seguranga
rigorosos protegera as informagdes sensiveis, com controle de acesso restrito,
criptografia e backups regulares, mitigando riscos associados a perda ou
vazamento de dados.

Capacitacao e Suporte: A empresa contratada devera fornecer treinamento
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adequado para os funcionarios da Secretaria de Educagdo para garantir o uso
eficiente dos sistemas, além de oferecer suporte técnico continuo.

e Sustentabilidade: A reduc¢ao do uso de papel e a implementacao de praticas
sustentaveis sdo componentes chave desta solugdo, contribuindo para os
objetivos de sustentabilidade e responsabilidade ambiental do municipio.

Conclui-se que a contratagao dos servigos de digitalizacao é a solucao mais adequada
para atender as necessidades atuais da Secretaria de Educacgdo, sendo consistente
com os principios de eficiéncia, economicidade e desenvolvimento sustentavel
previstos na Lei 14.133/2021.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAO QTD. UND.
1 Informatica - digitalizagdo de documento 12,000 Servigo

Especificacdo: INFORMATICA - DIGITALIZAGAO DE DOCUMENTO

7. Estimativa do valor da contratagao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

Informatica - digitalizagéo de

]
documento

12,000 Servico 1.500,00 18.000,00

Especificacao: INFORMATICA - DIGITALIZACAO DE DOCUMENTO

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 18.000,00 (dezoito mil reais)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

Considerando os principios e orientacdes estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021, a
decisao pelo parcelamento da contratagao para a prestagao de servigos de
digitalizacao de documentos pela Secretaria de Educag¢ao de Sao Joao do Jaguaribe
esta justificada, conforme os pontos a seguir:

e Avaliacao da Divisibilidade do Objeto: O servi¢co de digitalizagao é tecnicamente
divisivel, permitindo que diferentes lotes de documentos (contabeis, de licitagdes,
leis, contratos, etc.) sejam digitalizados separadamente, sem prejuizos para a
funcionalidade ou resultados esperados.

e Viabilidade Técnica e Econémica: A divisdo do objeto em lotes distintos é técnica
e economicamente viavel, assegurando a manutengao da qualidade e eficacia
dos servicos. Cada lote pode ser gerido e auditado separadamente, garantindo
eficiéncia no controle e fiscalizagao.

e Economia de Escala: O parcelamento foi planejado de forma a ndo comprometer
a economia de escala. A contratacdo sera estruturada para evitar aumento
proporcional dos custos que poderia ocorrer caso a divisdo ndo fosse
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estrategicamente planejada.

Competitividade e Aproveitamento do Mercado: O parcelamento permitird a
participagdo de um maior numero de fornecedores, incluindo empresas de
menor porte, ampliando a competitividade e aproveitando melhor o mercado
disponivel para servicos especializados em digitalizacao de documentos.

Analise do Mercado: Uma analise de mercado indicou que o parcelamento esta
alinhado com as praticas do setor, ja que muitos fornecedores especializados
oferecem servigos para tipos especificos de documentos ou para determinados
volumes, garantindo assim a qualidade e especializacao desejadas.

Consideracao de Lotes: A contratagao sera dividida em lotes correspondentes aos
diferentes tipos de documentos ou volumes de trabalho, permitindo uma gestao
mais eficaz e facilitando a participacao de fornecedores que nao tém capacidade
para oferecer a totalidade dos servicos, assegurando assim a ampliagao das
oportunidades de fornecimento.

Justificativas Baseadas em Dados: A decisdo pelo parcelamento é embasada em
dados concretos do mercado, estudos de viabilidade e analise técnica de
fornecedores potenciais, garantindo que a decisdo seja informada e objetiva.

A decisao de parcelamento se alinha com os objetivos de otimizacao de recursos,
aumento da competitividade e melhoria dos resultados contratacionais, em
conformidade com as normativas vigentes.

9. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Este processo de contratacdao para a prestacdo de servicos de digitalizagao de
documentos diversos esta plenamente alinhado com o Plano de Contratagdes Anual
da Prefeitura Municipal de Sdo Joao do Jaguaribe para o exercicio financeiro vigente.
As seguintes consideracdes foram levadas em conta para assegurar esse alinhamento:

Identificagdo da necessidade de modernizar e tornar mais eficiente a gestao
documental da Secretaria de Educagao, o que estd em conformidade com os
objetivos estratégicos definidos no Plano de Contratagdes Anual.

Consideracao das diretrizes orcamentarias estabelecidas para o exercicio
financeiro em questdo, garantindo que os recursos destinados a esta contratacgao
estdo previstos no orgamento aprovado.

Inclusao das metas de digitalizagao continua e retroativa no plano estratégico da
Secretaria de Educacao, assegurando que esta iniciativa contribua para uma
melhor organizag¢ao e acessibilidade dos documentos.

Adequacgao aos principios de economicidade e eficiéncia, conforme preconizado
pela Lei n°® 14.133/2021, no que diz respeito a utilizacdo racional dos recursos
publicos disponiveis.

Comprometimento com praticas sustentaveis e a reducao do consumo de papel,
como parte das politicas de desenvolvimento sustentavel e responsabilidade
ambiental da prefeitura.

A contratacao proposta esta, portanto, corretamente integrada ao planejamento
administrativo e financeiro do municipio, promovendo a execugdo eficiente dos
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objetivos e metas estabelecidos para a gestao documental.

10. Resultados pretendidos

A contratacao dos servicos de digitalizagdao de documentos junto a Secretaria de
Educacao do Municipio de Sao Jodao do Jaguaribe busca alcancar os seguintes
resultados:

e Melhoria da Gestdao Documental: A digitalizagao facilitara o gerenciamento,
armazenamento e recuperagao de documentos, otimizando processos internos e
promovendo maior agilidade administrativa.

e Reducao de Espaco Fisicoo Com a digitalizagdao, sera possivel reduzir
significativamente o espacgo fisico necessario para o armazenamento de
documentos em papel, permitindo melhor aproveitamento das instalacdes da
Secretaria.

e Economia e Sustentabilidade: Ao diminuir a necessidade de impressdao e de uso
de papel, a iniciativa contribuira para a reducao de custos e promovera praticas
sustentaveis, em conformidade com os principios da economicidade e do
desenvolvimento sustentavel previstos na Lei 14.133/2021.

e Acessibilidade e Seguranga da Informacgao: Os documentos digitalizados serao
mais facilmente acessiveis e estarao adequadamente protegidos, garantindo a
seguranga das informagdes e facilitando o acesso por parte de servidores e
setores autorizados.

e Conformidade Legal: Assegurar que a digitalizacao respeite as normativas
vigentes, garantindo a integridade, autenticidade e validade juridica dos
documentos digitalizados.

e Aprimoramento da Transparéncia: Facilitar o acesso as informacgdes e
documentacao, aumentando a transparéncia dos processos administrativos e
decisbes tomadas pela Secretaria de Educacgao.

1. Providéncias a serem adotadas

e Capacitagao de Servidores: A Secretaria de Educagao devera realizar a
capacitacao dos servidores responsaveis pela gestao e fiscalizagao do contrato de
digitalizacao de documentos, assegurando que eles estejam aptos a acompanhar
e controlar a execugao dos servicos contratados, conforme as normas da
administragcdao publica.

e Elaboracao de Plano de Trabalho: Desenvolver um plano de trabalho detalhado
que contemple todas as etapas da digitalizacao, desde a preparacao dos
documentos até o armazenamento digital, garantindo organizagado e eficiéncia
NO Processo.

e Definicdo de Prazos e Cronogramas: Estabelecer prazos claros e cronogramas
para cada fase da digitalizagdo, de modo a garantir que os objetivos sejam
alcancados de forma ordenada e dentro dos prazos estabelecidos.

e Monitoramento e Avaliagcao: Criar um sistema de monitoramento e avaliacao
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continua dos servicos prestados, a fim de identificar e corrigir possiveis desvios ou
falhas na execugdo do contrato.

e Adocao de Medidas de Segurancga: Implementar medidas de seguranga para
garantir a protecao dos documentos digitalizados, especialmente aqueles que
contenham informacgdes sensiveis ou confidenciais, em conformidade com as
normas legais vigentes.

e Gestao de Riscos: |dentificar riscos potenciais associados ao processo de
digitalizacao e adotar medidas preventivas e corretivas para mitigar esses riscos.

e Comunicagao com a Prestadora de Servigcos: Manter comunicagao constante e
transparente com a empresa prestadora dos servigos para resolver duvidas,
alinhar expectativas e assegurar a qualidade da digitalizagao.

12. Justificativa para adog¢ao do registro de precos

A decisdo de nao adotar o sistema de registro de precos na presente contratagao de
digitalizacao de documentos pela Secretaria de Educagao do Municipio de Sao Joao
do Jaguaribe fundamenta-se nos seguintes pontos, conforme orientacdes da Lei
14.133:

e Natureza Especifica e Personalizada do Servico: A digitalizagcdo de documentos
possui caracteristicas especificas e requisitos técnicos particulares (como tipo,
tamanho e estado de conservagao dos documentos) que podem ser mais bem
atendidos por meio de contratos especificos, permitindo uma abordagem
personalizada e flexivel.

e Volume de Servico com Variabilidade: O volume dos documentos a serem
digitalizados pode apresentar variacbes consideraveis ao longo do ano,
dependendo da produgao e acumulo de documentos novos, o que dificulta uma
previsao precisa que seria necessaria para um registro de precos mais eficaz.

e Contrato de Curta Duragao: A contratagao é planejada para um periodo definido e
especifico, sem a previsao de necessidade continua apds a conclusao do projeto
de digitalizagao, reduzindo assim a utilidade de um sistema de registro de precgos,
que € mais adequado para necessidades recorrentes.

e Objetivo de Agilidade no Processo: A dispensa do registro de pregos facilita um
processo de contratacdo mais agil, adequado ao carater urgente das
necessidades de modernizagao e eficiéncia da gestao documental da Secretaria,
sem comprometer a qualidade ou a economicidade.

e Economia de Escala Nao Aplicavel: A contratagcao ndo se beneficia de significativa
economia de escala, j& que envolve servigos especializados que sdo dificeis de
padronizar e cotar em um sistema de registro de precos.

Portanto, a nao adocao do registro de precos € justificada pela natureza especifica,
pela variabilidade de demanda e pela necessidade de rapidez na execugao dos
servicos de digitalizagdo de documentos, permitindo uma solugao sob medida e mais
efetiva para a Secretaria de Educacao.
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A participacao de empresas na forma de consdrcio nao sera permitida neste processo
de contratacao de servicos de digitalizacao de documentos diversos para a Secretaria
de Educagao do Municipio de Sao Joao do Jaguaribe. Esta decisdo esta fundamentada
na analise das peculiaridades do objeto a ser contratado, conforme estabelece a Lei
14.133/2021, que possibilita a Administracdo Publica estabelecer critérios de
participacdo adequados a natureza e a complexidade do objeto da licitagao.

Considerando que a natureza do servico requer uma execucao uniforme e um
controle centralizado para garantir a integridade e a seguranga dos documentos
digitalizados, a formacao de consoércios poderia dificultar a responsabilizagdo direta e
comprometer o controle de qualidade. Além disso, a gestao de contratos multiplos
oriundos de um consdrcio em um servigo com caracteristicas técnicas sensiveis
tornaria a fiscalizagao e a gestao contratual excessivamente complexa.

Portanto, a decisdo de vedar a participagdo de consoércios visa garantir maior eficiéncia,
clareza na execucgdo dos servigos, e facilitar a fiscalizagao por parte da secretaria
requisitante, alinhando-se aos principios da eficiéncia e seguranga juridica previstos na
Lei de Licitacdes.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

O processo de digitalizagao de documentos na Secretaria de Educa¢cao do Municipio
de Sao Jodo do Jaguaribe pode gerar impactos ambientais que necessitam ser
avaliados e mitigados para estar em conformidade com praticas sustentaveis e a Lei
14.133/2021.

e Consumo de Energia: A operacao de equipamentos de digitalizacdao pode resultar
em um aumento no consumo de energia elétrica. E importante adotar
equipamentos eficientes do ponto de vista energético e fomentar o uso de
energia renovavel para minimizar este impacto.

e Producao de Residuos Eletronicos: O processo pode envolver a substituicao e
descarte de equipamentos eletrénicos, que devem ser manuseados de acordo
com regulamentos de descarte sustentavel para evitar poluicao ambiental.

e Reducao de Uso de Papel: A digitalizagdao visa a diminuicdo do uso de papel,
impactando positivamente o meio ambiente ao economizar recursos naturais e
reduzir a emissao de carbono associada a producgao de papel.

e Transporte e Logistica: Movimentagdes de documentos fisicos para locais de
digitalizacao podem aumentar as emissdes de CO2. Estratégias de logistica
otimizada devem ser implementadas para minimizar deslocamentos
desnecessarios.

e Medidas Mitigadoras:

o Adotar equipamentos que atendam a normas de eficiéncia energética e
realizar auditorias regulares para garantir que o consumo de energia seja
minimizado.

o Implementar politicas de logistica reversa para a destinagao de residuos
eletrbnicos, assegurando que sejam reciclados ou descartados
adequadamente.

o Fomentar a conscientizagao e praticas de sustentabilidade entre os
funcionarios em relacdao a economia de papel e outros recursos.

o Planejar cuidadosamente o transporte e armazenamento de documentos
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para otimizar a eficiéncia e minimizar o impacto ambiental.

A adogao dessas praticas contribui para a redugao do impacto ambiental, alinhando-
se ao objetivo de desenvolvimento sustentavel expresso no Art. 5° da Lei 14.133/2021,
que reforca a importancia da eficiéncia, economicidade e do desenvolvimento
nacional sustentavel nas contratagdes publicas.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

Apobs andlise detalhada de todos os aspectos técnicos, econémicos e de alinhamento
com os objetivos institucionais da Secretaria de Educacao de Sao Jodo do Jaguaribe,
conclui-se que a contratagdo dos servicos de digitalizagcdo de documentos ¢é viavel e
razoavel, e estd em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Lei 14.133/2021.

A digitalizacao de documentos contabeis, licitatérios, legislativos e contratuais nao
apenas atende ao interesse publico ao promover o uso eficiente de recursos, mas
também se alinha as praticas de modernizacdao administrativa e sustentabilidade,
reduzindo o uso de papel e melhorando o acesso a informacgao.

Considerando a estimativa de volume e a frequéncia dos documentos a serem
digitalizados, além da previsao de aumento anual, a solugao proposta se revela
economicamente viavel e tecnicamente robusta, permitindo a otimizagao do
gerenciamento de documentos e a melhoria na prestagao de servigcos publicos.

Em conformidade com o art. 18, § 1° inciso Xlll da Lei 14.133/2021, que exige um
posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratagao, esta analise
fundamenta-se nos principios da economicidade e eficiéncia, estabelecidos no art. 5°
da mesma lei. Logo, a contratagao proposta esta devidamente justificada e alinhada
aos objetivos da administragcao publica.

Rua Conego Climério Chaves, 307 - Centro - CEP: ¢ -000 | Telefax: (B8) 342(

920.181-1 | Email: prefeitur

Site: www.saojoaodojaguaribe.ce.gov.br
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
ISLANA SHIRLEY DO NASCIMENTO OLIVEIRA
PRESIDENTE

assinado eletronicamente
TALITA CARLA DE OLIVEIRA CHAVES
MEMBRO

assinado eletronicamente
FRANCISCO RODRIGO SILVA DE ALMEIDA
MEMBRO
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