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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
0000920250206000608

1. Descricao da Necessidade da Contratagao

A contratacao dos servigcos de digitalizagao de documentos pela Prefeitura Municipal
de Sao Joao do Jaguaribe, especialmente junto a Secretaria de Infraestrutura,
resguarda-se na crescente demanda de modernizacao e otimizacao dos processos
administrativos. Atualmente, a administracao publica municipal se depara com um
acumulo consideravel de documentos fisicos, que além de ocupar espaco significativo,
demandam tempo e recursos humanos para manuseio e consulta. Este cenario
prejudica a agilidade dos servicos, reduz a eficiéncia no atendimento das demandas
dos cidadaos e dificulta a transparéncia administrativa, principios fundamentais da Lei
14.133/2021.

A digitalizacdo dos documentos diversos, tais como contratos, licitagdes, leis e registros
contabeis, surge como uma solugao tecnoldégica para melhorar a gestdo documental,
assegurando acesso rapido e seguro as informacgdes. Sob a perspectiva do interesse
publico, esta contratagdo visa garantir o cumprimento dos principios da eficiéncia,
economicidade e transparéncia na administragao publica.

Além disso, a preservagao digital dos documentos contribui diretamente para a
protecdo do patriménio documental municipal, mitigando riscos associados a
degradagao fisica, perdas ou danos. Portanto, esta iniciativa nao sé otimiza os
processos internos, mas também atende as diretrizes de desenvolvimento sustentavel
e seguranca juridica preconizadas na Lei 14.133/2021, proporcionando beneficios
tangiveis a populagdo de Sao Jodo do Jaguaribe.

3. Descricao dos Requisitos da Contratacao
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Os requisitos da contratacao sao elaborados com base na necessidade de digitalizagao
de documentos, observando critérios de sustentabilidade, leis especificas e padrbes
minimos de qualidade. Estes requisitos sdo essenciais para garantir uma escolha de
solugao eficiente e eficaz.
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e Requisitos Gerais:

o A prestacao do servico deve ser continua e atender a demanda existente,
conforme as andlises e levantamentos realizados pela Secretaria de
Infraestrutura.

o A empresa contratada deve ter experiéncia comprovada na digitalizagao de
documentos de diferentes tipos e tamanhos, preferencialmente com
referéncias de contratos anteriores com entes publicos.

o O servico de digitalizacdao deve contemplar mecanismos de controle de
qualidade que assegurem a legibilidade e integridade das informacdes
digitalizadas.

e Requisitos Legais:

o Conformidade com a Lei n°14.133/2021, em especial as disposicdes referentes
a protegao de dados e segurancga da informacao publica.

o Atendimento aos regulamentos locais e estaduais pertinentes a prestagao de
servigos de tecnologia da informacao.

e Requisitos de Sustentabilidade:

o Adocdo de praticas que minimizem o impacto ambiental, como o uso de
papel reciclado e a correta destinacdao de equipamentos e materiais
utilizados.

o Utilizagdo de equipamentos de baixa emissdo de carbono e alta eficiéncia
energética, sempre que aplicavel.

e Requisitos da Contratagao:

o Resolucao minima de 300 dpi para digitalizagdo, garantindo clareza e
qualidade.

o Entrega dos documentos digitalizados em formato PDF/A, com possibilidade
de outros formatos como TIFF ou JPEG, quando necessario.

o Garantia de seguranca e confidencialidade através de solugcdes de
criptografia e controle de acesso restrito.

o Inclusdo de metadados para facilitar a indexagao e a recuperagao dos
documentos digitalizados.

Os requisitos acima estabelecem as condicbdes essenciais para a contratagcao dos
servicos de digitalizagao, visando ao atendimento da necessidade especificada pela
Secretaria de Infraestrutura. Todos os requisitos foram delineados para assegurar a
competitividade no processo licitatdrio, abstendo-se de exigéncias excessivas ou
desnecessarias.

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado para a contratagcao de servicos de digitalizagcdo de
documentos na Secretaria de Infraestrutura do Municipio de Sao Joao do Jaguaribe
inclui a identificagcao das principais solugdes disponiveis entre fornecedores e 6rgaos
publicos. As solugdes identificadas sao:

e 1. Contratacao Direta com o Fornecedor: Firmar contrato diretamente com
fornecedores especializados em digitalizacdo de documentos apds avaliagdo de
propostas e condi¢des apresentadas.

e 2. Contratacdo através de Terceirizagao: Utilizacdo de intermediarios ou
prestadores de servigos que gerenciam a digitalizagao com terceiros, oferecendo
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solugcdao completa através de empresa terceirizada.

e 3. Formas Alternativas de Contratagcao: Parcerias com consorcios intermunicipais
ou outros 6rgaos publicos para compartilhamento de infraestrutura e servicos de
digitalizagao.

Avaliando as solugbes apresentadas, a contratagao direta com o fornecedor se mostra
mais adequada para atender as necessidades da Secretaria de Infraestrutura. Essa
solugao permite a personalizacao dos servicos contratados, garantindo que as
especificagdes técnicas e operacionais adequadas aos requisitos do municipio sejam
atendidas. Além disso, a contratagao direta facilita o controle e a gestao do contrato,
assegurando melhor acompanhamento das etapas de execugao e qualidade dos
servicos prestados.

5. Descrigao da solugao como um todo

A contratacao para a prestacao de servicos de digitalizacao de documentos diversos
pela Secretaria de Infraestrutura do Municipio de Sdo Joao do Jaguaribe busca
assegurar a implementagao de uma solugao tecnoldgica abrangente, efetiva e segura,
alinhada com as melhores praticas do mercado atual. Essa solugao visa solucionar a
necessidade crescente de otimizagdo no armazenamento e gestao de documentos da
Administracao Publica Municipal.

1 .Aplicacao Tecnologica: A digitalizacdo envolve o uso de equipamentos de
digitalizacao de alta resolucao, capazes de atender aos requisitos técnicos de
qualidade e preservacao definidos nos regulamentos e normativas internas da
Secretaria.

2.Formatos de Documentos: A solugcao abrange a conversao dos documentos em
formatos de longo prazo, notadamente o PDF/A, que é amplamente reconhecido
como o padrao ideal para arquivamento eletrénico, assegurando o cumprimento das
exigéncias da Lei 14.133/2021 no que diz respeito a eficiéncia e seguranca.

3.Gerenciamento e Indexacao: A solugao propde um sistema robusto para indexacgao
e classificagao automatica dos documentos digitalizados, incorporando metadados
gue possibilitem uma busca eficiente e facilitada, promovendo nao sé a acessibilidade
como também a veracidade e integridade dos documentos, conforme estipulado pela
legislacao vigente.

4 .Seguranca e Confidencialidade: Implementacao de protocolos de seguranca,
incluindo criptografia e controles de acesso restritos para proteger dados sensiveis e
assegurar que a solucao esteja em conformidade com os principios de integridade e
confidencialidade.

5. Justificativa de Escolha: A analise de mercado evidenciou que a contratagdo da
presente solugcao € a mais adequada e vantajosa em termos econémicos e técnicos.
Sua escolha se fundamenta na capacidade do contrato em proporcionar melhorias
significativas na gestdo documental da Secretaria, promovendo um melhor
aproveitamento dos recursos humanos e financeiros, como exigido pela Lei 14.133.
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z 6.Ilmpacto Esperado: Espera-se um impacto positivo substancial, ndao somente na
ORuE0) melhoria da eficiéncia administrativa da Secretaria, mas também na transparéncia e
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acessibilidade aos documentos publicos, alcangando os objetivos de economicidade e
melhor proveito das capacidades organizacionais preconizados pela nova lei de

licitacdes.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRICAO QTD. UND.
1 Informatica - digitalizagdo de documento 12,000 Servico

Especificaco: INFORMATICA - DIGITALIZACAO DE DOCUMENTO

7. Estimativa do valor da contratacao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V.UNIT(R$)  V.TOTAL (R$)

Informatica - digitalizagdo de

]
documento

12,000 Servigo 1.344,44 16.133,28

Especificacdo: INFORMATICA - DIGITALIZAGAO DE DOCUMENTO

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 16.133,28 (dezesseis mil, cento e trinta e trés reais e vinte e oito centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

O parcelamento da contratacao para a prestacao de servicos de digitalizagao de
documentos junto a Secretaria de Infraestrutura do Municipio de S&o Joao do
Jaguaribe foi considerado e adotado com base nas seguintes justificativas:

e Avaliacao da Divisibilidade do Objeto: O objeto da contratagdo, que é a
digitalizacao de documentos variados, € tecnicamente divisivel. A separagao por
tipos de documentos, como contabeis, licitagdes, leis e contratos, nao
compromete a funcionalidade ou os resultados pretendidos.

e Viabilidade Técnica e Econdmica: A divisdo do objeto é tanto técnica quanto
economicamente viavel. Foi avaliado que a digitalizagao por categorias distintas
de documentos ndo compromete a qualidade ou a eficacia dos resultados, mas,
a0 contrario, pode otimizar o processo de execugao do servico.

e Economia de Escala: O parcelamento esta estruturado de modo que nao resulta
em perda econdmica significativa. A divisao possibilita a negociagdao de pregos
gue respeitem a economia de escala ao mesmo tempo que propicia uma
eficiente organizagao e processamento dos documentos.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado: O parcelamento do objeto
promove uma maior competitividade, permitindo a participagcao de um numero
mais amplo de fornecedores, incluindo empresas de menor porte, o que pode
resultar em propostas mais vantajosas para a administragao publica.

e Decisao pelo Parcelamento: Decidiu-se pelo parcelamento dada a analise de que
a sua nao implementacao resultaria em obstaculos para fornecedores menores,
além de potencialmente aumentar os custos ao invés de reduzir devido a perda
de diversidade entre fornecedores.

[w] de’s: [m] e Anadlise do Mercado: A decisao foi embasada em analises de mercado que
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demonstraram que o parcelamento € comum e bem recebido no setor de
servigos de digitalizagao, facilitando melhores condi¢gdes de implementacao e de
precgo.

e Consideracao de Lotes: Considerou-se também a possibilidade de divisdao por
lotes de volume especifico de documentos a serem digitalizados, promovendo
assim uma igual oportunidade para fornecedores com diferentes capacidades
operacionais, sem prejuizo a economia de escala ja documentada.

e Documentacao e Transparéncia: Cada passo da decisdo foi meticulosamente
documentado, fornecendo transparéncia ao processo, assegurando assim sua
conformidade com as normativas vigentes e facilitando o controle e a fiscalizagao
posteriores.

9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

A contratagcdo para a prestacao de servicos de digitalizagao de documentos diversos
estd em pleno alinhamento com o Plano de Contratacdes Anual da Prefeitura
Municipal de Sao Jodo do Jaguaribe para o exercicio financeiro vigente. Este
alinhamento ¢é crucial para assegurar que as iniciativas de modernizagdao e gestao
documental da Secretaria de Infraestrutura estejam coerentes com as estratégias
gerais de desenvolvimento e otimizacao de processos administrativos da entidade.

O Plano de Contratagdes Anual foi elaborado considerando as necessidades
identificadas em todas as secretarias, inclusive a de Infraestrutura, priorizando a
digitalizacao e a preservacao de documentos importantes, como registros contabeis,
contratos e legislagdes, por meio do incremento da capacidade de armazenamento e
recuperacao de informacgdes de forma segura e eficiente.

Desta forma, a presente contratagao ndo apenas contribui para a melhora das rotinas
internas da Secretaria, mas também se alinha as diretrizes de planejamento
estratégico e eficiéncia estabelecidas pelo municipio, garantindo o atendimento dos
principios da economicidade e da efetividade nas agdes administrativas.

10. Resultados pretendidos

Os resultados pretendidos com a contratagcdo dos servicos de digitalizacao de
documentos diversos, no ambito da Secretaria de Infraestrutura do Municipio de Sao
Jodo do Jaguaribe, incluem:

e 1 . Eficiéncia Operacional: Reduzir o tempo e o esforco necessarios para o
Mmanuseio e arquivamento de documentos fisicos, promovendo maior agilidade
No acesso e processamento de informacdes essenciais para a tomada de decisdes
e execucgao de atividades administrativas.

e 2.Melhoria na Gestao Documental: Consolidar a organizagao e preservacao dos
documentos mediante a digitalizagao, garantindo integridade, seguranca e facil
recuperacao de informacgdes arquivadas.

e 3. Transparéncia e Acesso a Informacao: Facilitar o acesso as informacgdes publicas
por parte dos cidaddos e entidades interessadas, em conformidade com os
principios da publicidade e transparéncia previstos na Lei n°® 14.133/2021.
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4. Reducao de Custos: Minimizar despesas relacionadas ao armazenamento fisico
de documentos, como custos de espac¢o, materiais de arquivamento e
conservacao, contribuindo para a economicidade dos recursos publicos.

5 .Suporte a Sustentabilidade: Diminuir o uso de papel e outros materiais,
colaborando com as praticas sustentaveis e estimulando o desenvolvimento
nacional sustentavel, conforme preconizado pela legislagao vigente.

1. Providéncias a serem adotadas

Para garantir o sucesso da contratagcao dos servicos de digitalizacao de documentos
diversos para a Secretaria de Infraestrutura, serdo adotadas as seguintes providéncias:

Capacitacao de Servidores: Realizar treinamentos para os servidores responsaveis
pela fiscalizacdo e gestao do contrato, assegurando que conhegam os requisitos
técnicos e de qualidade exigidos.

Elaboracao de Cronograma: Estabelecer um cronograma detalhado de etapas e
prazos para a execugdao dos servigos de digitalizagdao, de modo a assegurar a
aderéncia aos objetivos propostos.

Definicao de Procedimentos de Entrega: Criar procedimentos claros para a
entrega dos documentos digitalizados, incluindo prazos e critérios de aceitagao,
para garantir que os documentos atendam aos padrdes estabelecidos.

Definicao de Controles de Qualidade: Implementar controles de qualidade
rigorosos para monitorar a resolucao, formato e integridade dos documentos
digitalizados recebidos.

Comunicagao com Setores Envolvidos: Manter comunicagao constante com os
setores requisitantes da Secretaria de Infraestrutura para alinhar expectativas e
ajustar o processo conforme necessario.

Avaliagcao de Fornecedores: Realizar uma avaliagao minuciosa dos fornecedores,
priorizando aqueles que demonstrem conformidade com os requisitos de
seguranca de informacdes e confidencialidade.

Planejamento de Continuidade: Desenvolver planos de contingéncia para
garantir a continuidade do servico em caso de imprevistos, tais como falhas
técnicas ou indisponibilidade dos fornecedores.

12. Justificativa para adog¢ao do registro de precos

Apds uma andlise criteriosa das necessidades da Prefeitura Municipal de Sdo Joao do
Jaguaribe e das caracteristicas especificas do servico a ser contratado, concluiu-se que
a adogao do sistema de registro de precos nao é a opgao mais adequada para a
presente contratacao. Abaixo estao listadas as justificativas detalhadas para essa
decisdo, em conformidade com a Lei 14.133/2021:

1. Natureza Especifica do Objeto: O servico de digitalizagdo de documentos possui
um carater especifico e personalizado, o que dificulta a padronizagao e
previsibilidade necessaria para o sistema de registro de precos.

2.Imprevisibilidade de Demandas: A demanda por digitalizacdo nao € constante
ou previsivel o suficiente para justificar o uso de um sistema de registro de precos,
uma vez que nao ha um volume regular e continuo de documentos a serem
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digitalizados, como previsto no plano de necessidade da contratagao.

e 3. Volume de Contratacao: A previsao inicial de contratacao foi quantificada em 12
unidades de servi¢co, sugerindo uma contratagao pontual que ndo requer a
flexibilidade que o sistema de registro de pregos proporciona.

e 4 . Complexidade Técnica: A especificidade e os requisitos técnicos da
digitalizagdo (como a resolugao, formatos de arquivo e indexagao), além da
necessidade de alta seguranga durante a execugao do servigo, implicam em um
controle mais direto e rigoroso que pode ser comprometido em um registro de
pregos.

e 5. Custos Adicionais de Gestao: A implementacao e gestdo de um sistema de
registro de precos podem gerar custos adicionais administrativos e operacionais
gue nao se justificam diante da especificidade e do volume estimado para esta
contratacao.

e 6 .Contexto Temporal e Orcamentario: A urgéncia em obter o servico de
digitalizagcdo neste exercicio financeiro e a limitagdo orcamentaria reforcam a
escolha de nao adotar o sistema de registro de precos, que poderia postergar a
aplicacdo e comprometer o resultado de curto prazo almejado.

Portanto, com base no artigo 18, §1° da Lei 14.133/2021, que permite a contratacdo sem
0 uso do sistema de registro de pregos quando nao houver justificativa técnica e
econdmica suficiente, optou-se pela modalidade direta e especifica, a fim de atender
de forma mais eficiente e eficaz as necessidades da Secretaria de Infraestrutura do
municipio.

13. Da vedacgao da participacao de empresas na forma de consorcio

Com base na Lei 14.133/2021, a modalidade de consoércio em procedimentos licitatérios
é permitida, salvo quando houver justificativa expressa para sua vedagao, conforme o
Art. 15. No caso da presente contratagao, opta-se por vedar a participagao de empresas
na forma de consércio por razdes especificas:

e 1. A natureza e a simplicidade do servico de digitalizacdao de documentos nao
justificam a formacdo de consércio, que geralmente é mais apropriada para
empreendimentos de maior complexidade e que exijam a conjugagao de
expertises distintas.

e 2. A participacao de consdrcios pode elevar o custo administrativo e burocratico
da contratagdo, contrariando os principios da economicidade e eficiéncia
previstos nesta legislagao.

e 3. O controle e a responsabilidade sobre a execugao do contrato sdo facilitados
quando assumidos por uma uUnica empresa, minimizando a possibilidade de
disputas internas que possam comprometer o cumprimento das obrigag¢des
contratuais.

e 4. A vedacao contribui para a seguranca juridica e para a garantia de um processo
mais agil, alinhado aos objetivos de celeridade e eficacia esperados pela
Administracdo Publica conforme estabelecido na Lei 14.133/2021.
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A contratacao dos servigcos de digitalizacao de documentos pela Secretaria de
Infraestrutura do Municipio de Sao Jodo do Jaguaribe tem o potencial de impactar o
ambiente de diversas maneiras. A seguir, descrevemos 0s principais impactos
ambientais identificados e as medidas mitigadoras propostas, em conformidade com
os requisitos da Lei 14.133/2021.

e Consumo de Energia: O uso extensivo de equipamentos eletrénicos para
digitalizacao pode levar a um aumento significativo no consumo de energia.

o Medida Mitigadora: Implementar o uso de equipamentos de digitalizacao
com certificacao de eficiéncia energética, bem como instruir os operadores
sobre praticas de economia de energia, como uso de modo de espera
guando inativos.

e Emissdo de Residuos Eletronicos: A vida util dos scanners e computadores pode
resultar em residuos eletrénicos que necessitam de descarte adequado.

o Medida Mitigadora: Estabelecer uma parceria com empresas certificadas
para a reciclagem e descarte adequado de aparelhos eletrénicos ao final de
sua vida util, promovendo a logistica reversa.

e Uso de Papel: Apesar do processo de digitalizagao reduzir a necessidade de papel
a longo prazo, a preparagao de documentos pode inicialmente gerar residuos de
papel.

o Medida Mitigadora: Implementar programas de reciclagem para qualquer
papel utilizado durante o processo, além de promover a digitalizagdo como
uma pratica preferencial para reduzir o consumo futuro de papel.

e Impacto no Ciclo de Vida dos Equipamentos: A obsolescéncia tecnoldgica pode
demandar substituicdes frequentes.

o Medida Mitigadora: Optar por contratos que incluam manutengao e
atualizagdao tecnoldgica continua, assim estendendo a vida util dos
equipamentos.

Essas medidas estao alinhadas com os principios de desenvolvimento sustentavel e
economicidade estabelecidos no Art. 5 da Lei 14.133/2021, buscando minimizar os
impactos ambientais decorrentes da implementac¢ao do servico de digitalizagao.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

A contratacao da prestacao de servicos de digitalizagdao de documentos pela Secretaria
de Infraestrutura do Municipio de Sao Jodo do Jaguaribe é considerada viadvel e
razoavel, considerando-se os elementos apresentados no Estudo Técnico Preliminar. A
digitalizacdo dos documentos atende aos principios estabelecidos na Lei 14.133/2021,
principalmente os de eficiéncia, economicidade e desenvolvimento sustentavel (Art.
5°).

A razoabilidade da contratagcao é corroborada pela necessidade de otimizacao do
armazenamento e recuperacao da informacgdo, contribuindo para uma maior
transparéncia e eficiéncia nos processos administrativos, conforme previsto no Art. 11
da Lei 14133/2021. Além disso, a digitalizacdo contribui para a preservacdo de
documentos essenciais e a continuidade das operagdes, uma vez que facilita o acesso
durante as atividades cotidianas.
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A adocao desta solucao esta em linha com a estratégia de modernizacao e inovacao
(Art. 11, 1IV), promovendo um ambiente administrativo mais agil e acessivel. Dada a
auséncia de impacto ambiental negativo relevante e a inclusao de medidas para
protecao e confidencialidade dos documentos digitalizados, a contratagdo mostra-se
ainda mais estratégica e necessaria.

Portanto, conclui-se positivamente pela viabilidade e razoabilidade da contratagao,
alinhando-se integralmente com os principios e objetivos tracados pela nova
legislagcao de licitagdes e contratos.
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